Handlungsleitfaden

GEMEINSAM.SICHER

Telefonbetrugsmasche ,falsche Polizeibeamte™: o i
_ in Osterreich
Schitzen Sie altere Menschen.

Schatzen Sie Ihr Gegeniber ein, indem Sie sich folgende Fragen stellen:

e Passt die Person ins ,Opferprofil*?

e |n welchem emotionalen Zustand befindet sich die Person?

Beobachten

e Wirkt die Person beunruhigt, verangstigt, verstort, angespannt,

weinerlich oder aggressiv?

e Mochte die Person ad hoc eine Summe von mehreren tausend Euro

beheben?

Ansprechen >

N achfragen

Kontaktieren >




